
 

Stellenausschreibung IT-Support Mitarbeiter (w/m/x) 
 
 
Wir sind ein Dienstleistungsbetrieb und suchen zur Neuaufstellung unseres EDV-Bereichs an 
unserem Firmenstandort Mank für ab sofort einen 1st Level Support / Software Support Mitarbeiter 
/ IT-Support Engineer (w/m/x) mit Vollzeitbeschäftigung (40 h/Woche). 
 
Aufgabenbereich: 

 Erstellung und Weiterentwicklung von Webseiten 
 Erstellung von Designkonzepten und Templates 
 Wartung/Aktualisierung von CMS-basierten Webseiten 
 Betreuung/Wartung des Geoinformationssystems (GIS) 
 Schnittstelle zwischen Endkunden (Gemeinden) und Entwicklern 
 Technischer Support, Entgegennahme von IT-Anliegen per Telefon und Ticketsystem 
 Verwaltung, Analyse und Pflege von Datensätzen 
 Produktvorstellung und Vertrieb 
 Einschulung der Kunden vor Ort 
 Erstellung von Angeboten und Schulungsunterlagen 
 Zentrale Ansprechperson für Support für die internen Mitarbeiter, Sicherstellung und 

Verfügbarkeit, Performance und Datensicherheit für IT-Systeme und Server 
 Verantwortung für den laufenden Betrieb, Bereitstellung Hard- und Software 

 
Anforderungsprofil: 

 EDV-technische Ausbildung (Lehre mit IT-Schwerpunkt, IT-HTL, oder ähnliches) 
 Gute EDV-Kenntnisse (MS Office, Adobe, CC Suite) 
 CMS-Vorkenntnisse (HTML, CSS, SQL-Datenbank) 
 Photoshop-Kenntnisse 
 Grafisches und gestalterisches Interesse 
 IT-Affinität und Interesse an aktuellen Technologien am Markt 
 Eigenständiges und organisiertes Arbeiten 
 Kommunikationsfähigkeit, Kontaktfreudigkeit und freundliches, sicheres Auftreten  
 Führerschein B und Reisebereitschaft (innerhalb NÖ) 

 
Wir bieten Ihnen ein verantwortungsvolles Aufgabenfeld in einem dynamischen und kreativen 
Team mit großen Gestaltungsmöglichkeiten, innovative Organisationsstrukturen und gute soziale 
Rahmenbedingungen. Die Entlohnung erfolgt nach dem NÖ-Vertragsbedienstetengesetz in der 
Entlohnungsgruppe 5. Anfangsgehalt ca. € 2.000,-. Der Dienstort ist 3240 Mank.  
 
 
Sind Sie einsatzfreudig und flexibel, treten freundlich und kontaktfreudig auf, dann richten Sie Ihre 
Bewerbung bis 31. Oktober 2022 an: 
 

Gemeindeverband für Umweltschutz u. Abgabeneinhebung 
im Bezirk Melk 

z.H. Herrn (design.) GF Ing. Martin Ritt, MSc 
3240 Mank, Wieselburger Straße 2,  

: 02755/2610-22 
e-mail: gemeindeverband@gvumelk.at 

www.gvumelk.at 

Gemeindeverband 
 für Umweltschutz und Abgabeneinhebung 

im Bezirk Melk 


